PK Terveyden potilasrekisteri
TIETOSUOJASELOSTE (25.5.2018 alkaen)
Euroopan Unionin yleinen tietosuoja-asetus (EU) 2016/679, artiklat 12, 13, 14 ja 19

1. Rekisterinpitaja

Pohjois-Karjalan Terveyspalvelut Oy

Osoite: Voimatie 2, 2. krs., 80100 Joensuu
Puhelinnumero: 010 762 3555
Y-tunnus: 1769016-7

2. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

tietosuoja.pko@sok.fi

3. Rekisterin yhteystiedot
tietosuoja.pko@sok.fi

4. Rekisterin nimi

PK Terveyden potilasrekisteri

5. Yhteisrekisteri eri itsenaisten rekisterinpitdjien valilla

PK Terveyden potilasrekisteri on sen eri toimintayksikdissa yhteiskaytdssa niiden
terveydenhuollon ammattihenkildiden kesken, jotka toimivat joko itsendisind
ammatinharjoittajina tai erillisten yritysten kautta palvelun tuottajina PK Terveyden tiloissa.
Yhteisrekisteria kayttavat em. terveydenhuollon ammatti-henkilét ovat tehneet erillisen
palveluntuottosopimuksen PK Terveyden kanssa.

Kukin erillinen PK Terveyden yhteisrekisterin pitoon liittynyt itsendinen ammatinharjoittaja tai
oman yhtion kautta palveluja tuottava yritys on itsendinen rekisterinpitdja ja tekee oman
rekisteriselosteen ollen vastuussa omien rekisteriensa osalta niiden laillisuudesta ja
laillisesta kaytosta. PK Terveyden ja itsendisten ammatinharjoittajien sek& oman yhtion
kautta palveluja tuottavan yrityksen potilasrekisterit ovat erillisia rekistereita, jotka on
teknisesti pidettava erillaén eika niiden sisaltamia tietoja voi luovuttaa ilman potilaan
suostumusta sivullisille ellei luovutukseen oikeuttava lainsdadanté muuta maaraa. Eri
rekisterinpitdjat ovat sivullisia suhteessa toisiinsa, vaikka he toimivat samoissa tiloissa.

PK Terveys vastaa potilastietojarjestelman teknisesta yllapidosta, tietoturvasta ja
potilastietojarjestelman valvonnasta seka tietosuojan toteuttamisesta jarjestelman osalta.
Joistain rekisterinpitdjan tehtavista kuten esimerkiksi potilasasiakirjojen sailyttamisesta ja
arkistoinnista lain velvoittamalla tavalla, voivat PK Terveys ja toinen itsendinen
rekisterinpitdja tai palvelun tuottaja sopia keskenaan kirjallisella sopimuksella.
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6. HenkilOtietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste

PK terveyden potilaaksi tulon edellytyksena on, etta henkilosta voidaan tallentaa tietoja
Potilastietorekisteriin. Potilastietorekisterissa olevien tietojen k&sittely perustuu laissa
maarattyyn velvollisuuteen kasitella potilastietoja.

Henkilotietoja voidaan kasitella seuraavissa kayttotarkoituksissa:

7.

e Patilaiden tutkimusten ja hoidon suunnittelu, toteutus ja arkistointi

e Tyoterveyshuoltopalveluiden tuottaminen yrityksille ja yhteisdille lainmukaiset
seurantavelvoitteet huomioiden

¢ Rekisterinpitdjan oman toiminnan tilastointi ja suunnittelu

e Yksityisesta terveydenhuoltotoiminnasta annettujen saadosten ja maaraysten
toteuttaminen

e Patilaiden informoiminen ja markkinointi PK Terveyden palveluista (suostumus)

e Laskutus ja perinta

e Lisaksi potilaiden yhteystietoja voidaan kayttaa palautteen, virallisen selvityspyynnon

ja vaaratapahtumien kasittelyyn

Kuvaus rekisterinpitgjan oikeutetusta edusta

Henkilbtietojen kasittely ei perustu rekisteripitdjan oikeutettuun etuun.

8.

Rekisterin tietosisalto

Rekisteroidysta voidaan tallentaa potilasrekisteriin seuraavia tietoja:

Asiakkaan/potilaan nimi, henkilétunnus, yhteystiedot
¢ Potilaan nimedma yhteyshenkilt ja alaikdisen huoltaja ja hanen henkilétunnuksensa
e Tydterveyshuollon potilaiden osalta ammattinimike, tydnantaja, tydnantajan

yhteystiedot, vakuutusyhtidtiedot, tydpaikkaan mahdollisesti liittyvat terveydelliset

vaarat
e Potilaan hoidon jarjestdmisen, suunnittelun, toteuttamisen ja seurannan
turvaamiseksi valttamattomat terveydentilatiedot

Laboratorio-, kuvantamis- ja muut tutkimustiedot
e Ajanvaraustiedot: nimi, paiva, ajankohta, paikka, varaamispéiva (ajanvaraus osa

potilastietojarjestelmaa)

e Hoitoa ja tutkimusta koskevat laskutustiedot

Potilaan tietosuojaa koskevat merkinnat: yhteisrekisteri, tydterveyshuollon tietojen

katselu, markkinointiposti, hoito-ohjeiden postitus, tekstiviestien lahetys, sahkdiset

laboratoriovastaukset, terveystietojen luovutuslupa ja luovutusloki seka
perustietolomakkeen tulostus allekirjoitusta varten. Kanta-informaation anto ja
mahdollinen Kanta-suostumus.

o Tiedon kasittelyyn liittyvia tietoja, kuten tallennuspaivamaara ja tietolahde.

PK Terveyden potilasrekisteri muodostuu sahkaisista ja manuaalisista potilastiedoista,
jotka on suojattu PK Terveyden ja S-ryhman tietoturva- ja tietosuojaohjeistusten
mukaisesti.



9. Tietolahde ja kuvaus tietolahteistd, mikali tiedot on keréatty julkisista lahteista

Tiedot potilasrekisteriin saadaan seuraavasti:

o Potilaana/asiakkaana oleva henkilo itse ja/tai alaikaisen lapsen huoltaja antaa tiedot

e Henkilokunta: tutkimusten ja hoidon yhteydessa muodostuneet tiedot, kuten
vastaukset, lausunnot, selvitykset

o Muista hoito- tai kuntoutusyksikdista henkilon tai alaikéisen lapsen huoltajan
suostumuksella saatavat asiakirjat

e Tyodterveyshuoltosopimuksen piiriin kuuluvien henkildiden perustiedot, tyépaikan
yhteystiedot seké niita koskevat muutokset

e Potilaan suostumuksella tietoja voidaan saada my0s toisilta terveydenhuollon
toimintayksikéilta tai ammattihenkildilté esimerkiksi kansallisen terveysarkiston
(KANTA) kautta.

10. Henkil6tietojen vastaanottajat

Potilastiedot ovat salassa pidettavia (laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992) 13
§ "Potilaslaki’) ja henkildkunnalla ja terveydenhuollon ammattihenkiléilla on
salassapitovelvollisuus kaikkeen potilaan hoidon yhteydessa saatuun tietoon.

¢ Potilastietoja voidaan luovuttaa potilaan yksildidylla suostumuksella taikka mikali
asiasta on laissa nimenomaisesti erikseen saadetty. Jos potilaalla ei ole edellytyksia
arvioida annettavan suostumuksen merkitysta, tietoja saa antaa hanen laillisen
edustajansa suostumuksella. Silloin, kun tietojen luovutus edellyttaa potilaan
suostumusta, talla on oikeus milloin tahansa peruuttaa suostumus.

¢ Potilaan sahkoiset reseptit tallentuvat Reseptikeskukseen, jonka rekisterinpitdjana
toimii Kela

e Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen séhkdisesta kasittelystd annetun lain
(159/2007) ("asiakastietolaki”) perusteella arkistoidaan ammattilaisten kirjaama
jatkuva potilaskertomus Kelan yllapitaméaan Kanta-palveluiden Potilastiedon
arkistoon.

¢ Edella mainitusta poiketen potilastietoja voidaan luovuttaa Potilaslain (785/1992) 13
8:n nojalla seuraavasti: Vakuutusyhtidlle, Tuomioistuimelle, muulle viranomaiselle tai
yhteisoélle, jolla on lakiin perustuva oikeus tiedon saantiin, tiedot annetaan kirjallisen
ja yksiléidyn pyynnon perusteella paasaantdisesti lausuntoina ko. asian vaatimassa
laajuudessa.

e Potilaan tutkimusten tai hoidon jarjestamiseksi voidaan luovuttaa tarpeellisia tietoja
asiakkaan yksildimélle toiselle terveydenhuollon toimintayksikoille, asiakkaan
suullisen tai kirjallisen suostumuksen tai asiayhteydesta muuten ilmenevan,
potilasasiakirjaan merkittavan suostumuksen mukaisesti.

o Potilasasiakirjoihin sisaltyvien tietojen luovuttamisesta tieteelliseen tutkimukseen on
voimassa, mita Potilaslain 13.4 8:ssé saadetaan.

11. Henkildtiedon siirrot kolmanteen maahan tai kansainvéliselle jarjestolle ja kaytetyt
suojatakeet

Emme siirrd henkilttietoja kolmansiin maihin Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle tai kansainvalisille jarjestdille.



12. HenkilGtietojen sailytysaika tai sailytysajan maarittamisen kriteerit

Terveystietojen sdilyttAmisaika on Sosiaali- ja terveysministerion asetuksen
potilasasiakirjoista (298/2009) mukainen. Pa&saantoisesti sailytamme tietoja 12 vuotta
kuolemasta tai ellei siita tietoa niin 120 vuotta syntymasta.

Virallisiin selvityspyynt6ihin liittyvat tiedot sailytetdan 12 vuotta.

Kirjanpitoon liittyva materiaali kuten sopimukset ja tositeaineisto sailytetdén 6+1 vuotta.
Palautteisiin liittyvat tiedot sailytetaan 12 kk.

Virallisiin selvityspyyntoihin liittyvét tiedot sailytetdan 12 vuotta.

Vaaratapahtumiin liittyvat tiedot sailytetdan 5 vuotta.

13. Rekisterdidyn oikeudet

Asiakkaalla on oikeus tarkistaa potilasrekisteriin tallennetut itsedan koskevat henkilétiedot
seka oikeus pyytaa virheellisten tietojen oikaisua.

Jos henkild haluaa kayttéda oikeuksiaan tai saada lisétietoa henkilotietojensa kasittelysta,
han voi olla yhteydessa tassa selosteessa mainittuun rekisterinpitajaan. Jos rekisteroity
haluaa kayttaa oikeuksiaan, pyyntd on tehtava aina kirjallisena. Oikeuksien kayttamista
koskevat lomakkeet ovat saatavilla PK Terveyden verkkosivuilta seké PK terveyden
toimipisteesta.

Henkil6lla on myds oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos han katsoo, ettd hanta
koskevien henkilttietojen kasittelyssa rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya.

14. Henkil6tiedon antamatta jattamisen vaikutukset sopimukselle

Palvelu ei perustu sopimukseen

15. Automatisoidun paatdksenteon tai profiloinnin merkitykselliset tiedot

Henkilbtietojen kasittelyyn ei liity automatisoitua paatéksentekoa tai profilointia
henkil6tietojen perusteella

16. Henkildtietojen kasittelyn vaikutukset ja yleinen kuvaus teknisista ja
organisatorisista turvatoimista

Suojaamme henkildtietoja huolellisesti koko niiden elinkaaren ajan kayttamalla
asianmukaisia tietosuoja- ja tietoturvallisuuskeinoja.

S-ryhméassa suojaamme henkildtietoja muun muassa ennakoivalla riskienhallinnalla ja
turvallisuussuunnittelulla, tietoliikenteen suojakeinoin, tietojarjestelmien jatkuvalla yllapidolla,
varmuuskopioimalla seké kayttamalla turvallisia laitetiloja, kulunvalvontaa ja
turvallisuusjarjestelmia. Henkilttietoja sisaltavat fyysiset asiakirjat sailytetdén alkukasittelyn
jalkeen lukituissa sailytystiloissa. Kayttboikeuksien myodntaminen ja seuranta on hallittua.
Koulutamme henkilttietojen kasittelyyn osallistuvaa henkilokuntaamme saanndéllisesti ja
huolehdimme siita, ettd myds yhteistydkumppaniemme henkildstdé ymmartad henkilttietojen
luottamuksellisen luonteen ja turvallisen kasittelyn merkityksen. Valitsemme kayttamamme
alihankkijat huolellisesti. Paivitamme jatkuvasti sisaisia kaytantéjamme ja ohjeitamme.



Jos kaikista suojatoimistamme huolimatta henkil6tiedot joutuvat vaariin kasiin tai tietoja
kaytetaan vaarin, ryndymme viipymatta selvittAmaan sita ja tarvittaviin toimenpiteisiin.

Informoimme tietoturvaloukkauksesta tarvittavia viranomaisia ja rekisterdityja lainsdadannon
vaatimusten mukaisesti.



